
 

 

 

 

 تقييمات قياس رضا اصحاب العلاقة     
 في أداء الجمعية  اصحاب العلاقة رأي 

 المجموع ضعيف  مقبول  جيد ممتاز
نسبة 
 الرضى

 0.80 5 0 0 1 4 مدى تقييمك لأسلوب التواصل؟ 

 0.80 5 0 0 1 4 طلباتكم؟ مدى الاستجابة على استفساراتكم وتلبية 

 0.60 5 0 1 1 3 مدى وصول تقارير الجمعية بشكل دوري لكم؟ 

 0.40 5 0 1 2 2 بطرق صرف الدعم المقدم منكم؟   باطلاعكمهل تقوم الجمعية 

 1.00 5 0 0 0 5 هل اهداف الجمعية واضحة ومحددة بشكل كاف؟ 

 0.80 5 0 0 1 4 ما مدى رضاك عن الجمعية؟   
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نسبة الرضىالمجموعضعيف مقبول جيدممتاز

تقييمات قياس رضا اصحاب العلاقة

مدى تقييمك لأسلوب التواصل؟ مدى الاستجابة على استفساراتكم وتلبية طلباتكم ؟

مدى وصول تقارير الجمعية بشكل دوري لكم؟ هل تقوم الجمعية بإطلاعكم بطرق صرف الدعم المقدم منكم؟

هل اهداف الجمعية واضحة ومحددة بشكل كاف؟ ما مدى رضاك عن الجمعية؟


